CAS PRO

SENIORY

Eticky
kodex

Hodnoty a zasady, na kterych stavime nasi
praci se seniory

WWW.CASPROSENIORY.CZ



uvoD

Pro¢ mame eticky kodex

Cas pro seniory vznikl z piirozené potveby byt nablizku
lidem, kteri si zaslouzi pozornost, respekt a lidsky kontakt.

Tento eticky kodex shrnuje hodnoty a zasady, ze kterych pfi své
praci vychazime. Je zavazny pro vSechny ¢leny naseho tymu

a zaroven predstavuje nas verejny zavazek vUici seniorlim i jejich
blizkym.

Chceme, aby seniofi i jejich rodiny pfesné védéli, co od nas mohou
oCekavat.

NASE ZASADY

01  Individualni pristup str. 4
02  Bezpecia dlvéra str. 4
03 Ucta a dlstojnost str. 5
04  Odbornost a odpovédnost str. 5
05  Soukromia mi€enlivost str. 6
06  Lidskost na prvnim misté str. 6
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NASE POSLANI

Nasim poslanim je poskytovat
seniortm podporu, porozumeéni
a bezpecny prostor, ve kterém se
mohou citit dobre.

Vérime, ze kazdy ¢lovék ma svou jedineCnou hodnotu
a v kazdé fazi zivota si zaslouzi respekt, dlstojnost
a pozornost.
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° ° V4 V4 v/
Individualni pristup
Kazdy clovek je jedinecny - stejné jako jeho potreby
a prant.
— Ke kazdému seniorovi pfistupujeme individualné,
s ohledem na jeho potfeby, moznosti a zivotni situaci.

— Respektujeme tempo, prani a rozhodnuti kazdého
Clovéka a podporujeme jeho aktivni zapojeni.

— Vytvafime prostiedi, ve kterém se kazdy citi pfijimany
a pochopeny.

v, o v
Bezpeci a duvera
Zakladem nasi prace je vztah, ktery stoji na vzajemné
divére.
— Budujeme vztahy zalozené na dlvére, empatii

a vzajemném respektu.

— Dbame na bezpeci a psychickou pohodu kazdého
seniora.

= Vytvarime prostor pro sdileni, rozhovor a smyslupiné
straveny cas.



(03 Ucta a diistojnost

Driistojnost clovéka nekonci s vékem ani s nemoct.

— Ke kazdému pristupujeme s uctou bez ohledu na jeho
vék, zdravotni stav Ci Zivotni situaci.

— Podporujeme dUstojné starnuti a zachovani co
nejvyssi kvality Zivota.

= Netolerujeme zadnou formu diskriminace, ponizovani
¢i znevazovani.

v
()4 Odbornost a odpovédnost
Na kvalité nast prace nam zalezi a stojime si za ni.
— Soustavneé rozvijime své znalosti a dovednosti
v oblasti prace se seniory.

— Za kvalitu poskytované podpory neseme pinou
odpovédnost.

— Jedname Cestng, transparentné a vzdy v nejlepsim
zajmu seniora.
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(5 Soukromi a mléenlivost

Vstupujeme do domov1l a Zivotil seniorii — a této divery
si vazime.

— Respektujeme soukromi seniorl i jejich domova
a zachovavame micenlivost o citlivych a dlvérnych
informacich.

— Osobni udaje chrédnime a zpracovavame v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména s obechym
nafizenim o ochrané osobnich Gdaji (GDPR).

()6 Lidskost na prvnim miste

Vzdy vidime predevsim cClovéka - jeho pribéh, pocity
a potreby.

— Nasi prioritou je byt oporou tam, kde je ji nejvice
potreba.

— Jedname otevienég, laskave a s upfimnym zajmem
o druhé.

= Vérime, ze lidsky pristup zasadné prispiva ke kvalité
Zivota kazdého Clovéka.
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ZAVEREM

Vase podnéty jsou pro nas
dulezité

Eticky kodex je pro nas kazdodennim voditkem. Podle potieby jej
aktualizujeme tak, aby vzdy odpovidal tomu, jak skute¢né
pracujeme.

Mate-li k nasi praci jakykoli podnét, pfipominku nebo stiznost,
obratte se prosim pfimo na nas. Kazdym podnétem se budeme
zabyvat s plnou vaznosti, citlivé a v dlivére.

Mgr. Zuzana Calabkova

zakladatelka Cas pro seniory

E-MAIL info@casproseniory.cz
TELEFON  +420 731197 572
WEB www.casproseniory.cz
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SENIORY

,Nikdo by nemél byt na sviij den sam.”

Cas pro seniory - Mgr. Zuzana Calabkova - ICO 23671491
Bohuslavky 128, 751 31

info@casproseniory.cz - +420 731197 572 - www.casproseniory.cz



